Sygnatura akt IX Cupr 49/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

W., dnia 13-09-2013 r.

Sad Rejonowy dla Wroclawia-Srodmiescia we Wroctawiu IX Wydzial Cywilny w nastepujacym skladzie:
Przewodniczacy:SSR Jolanta Malik

Protokolant:Mirostaw Jablonski

po rozpoznaniu w dniu 13-09-2013 r. we W.

sprawy z powodztwa (...) Sp. z o.0.

przeciwko R. J.

- 0 zaplate

oddala powddztwo.

Sygn. akt IX Cupr 49 /13

UZASADNIENIE

Powod — (...) Sp. z o0.0. z siedziba we W. — wniosl o zasadzenie na jego rzecz od pozwanego J. R. (1) kwoty 290 z}
z odsetkami ustawowymi liczonymi od dnia wniesienia pozwu do dnia zaplaty oraz kosztami postepowania w tym
kosztami zastepstwa procesowego.

W uzasadnieniu powdd podal, ze wierzyciel pierwotny — (...) SA we W., dzialajacy wczes$niej pod firma (...)
SA, prowadzacy dzialalnoé¢ telekomunikacyjna, w ramach ktorej §wiadczy ushugi telekomunikacyjne, w tym takze
abonamentu telefonicznego, zawarl z pozwanym umowe o $wiadczenie uslugi (...), w ramach ktorej zobowigzal
sie do Swiadczenie ustugi abonamentu telefonicznego, a pozwany — do zaplaty za te usluge zgodnie z umowa,
regulaminem oraz cennikiem, stanowigcym zalacznik do tej umowy. Podpisujac umowe pozwany o$wiadczyl, ze
wraz z egzemplarzem umowy otrzymal, stanowiace integralna jej cze$é, regulaminy, cennik i wzér oSwiadczenie
o odstapieniu. Pozwanemu przyznana zostala ulga, zwigzana z zawarciem umowy na czas okre$lony dla wybranej
taryfy i rodzaju dostepu. Po uplywie ustawowego terminu 10 dni, pozwany zlozyl oSwiadczenie o rezygnacji z
umowy. Naliczono jednorazowa oplate wyrownawcza w wysokoSci 290 zt z terminem platnosci 28.02.2012 r. W dniu
1.08.2012 . wierzyciel pierwotny dokonal przelewu na rzecz powoda przystugujacej mu od pozwanego wierzytelnos$ci.
Polubowne proby odzyskania nalezno$ci od pozwanego pozostaly bezskuteczne.

(k. 2-4)

W odpowiedzi na pozew pozwany wnidsl o oddalenie powodztwa w calosci, zarzucajac stronie powodowej w zakresie
umowy stron dzialania bezprawne. Ponadto pozwany zaprzeczyt, jakoby posiadala zobowigzanie finansowe zar6wno
wobec powodowej spoiki, jak i tez wierzyciela pierwotnego (...) S.A.

Pozwany zarzucil, ze umowa, ktorej mial by¢ strong nie zostal wykonana albowiem odstapit od niej przed data
aktywacji ushugi.

(k. 33-35)



Pozwany na rozprawie z dnia 22 maja 2013 r. podtrzymal zadanie zawarte w odpowiedzi na pozew i wnidst o oddalenie
powddztwa w calosci.

(k. 43)

Powod pismem z dnia 9 lipca 2013 r. podtrzymala zadanie pozwu w caloSci, zaprzeczyl jednoczesnie wszelkim
twierdzeniom strony pozwanej poza wyraznie przyznanymi.

(k. 47-48).
Sad ustalil w sprawie nastepujagcy stan faktyczny:

(...) SA skontaktowat sie telefonicznie z pozwanym J. R. (1) i zaproponowal mu zawarcie umowy, w ramach ktorej miat
otrzyma¢ dodatkowe minuty na darmowe rozmowy, na co pozwany, ktéry byl abonentem (...) SA, w przekonaniu, ze
rozmawia z przedstawicielem dotychczasowego ustugodawcy, wyrazil zgode.

Umowa miedzy stronami zostala zawarta za poérednictwem kuriera, ktory zjawit sie w mieszkaniu pozwanego.
Pracownik firmy kurierskiej przekazal pozwanemu do podpisania egzemplarz umowy o §wiadczenie ustugi abonament
telefoniczny ( (...)) z (...) SA we W., na okres 28 miesiecy, z cennikiem ,korzystnym 39”. Jednocze$nie pozwany
podpisal oswiadczenie, ze otrzymal regulamin $wiadczenia ustlug telekomunikacyjnych, cennik, wzér odstgpienia od
umowy, ze zostal poinformowany o prawie odstgpienia od umowy oraz ze warunkiem skorzystania z umoéwionej ushugi
jest rozwigzanie umowy $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych z (...) SA. Pozwany jednak zadnych dokumentéw nie
otrzymal. Kurier nie zostawil mu takze zadnego z egzemplarzy umowy, ani zadnych innych dokumentéw.

Pracownik nie pozostawil konsumentowi egzemplarza umowy twierdzac, ze wszystkie dokumenty otrzyma poczta po
weczesniejszej akceptacji przez firme telekomunikacyjna.

Dowéd:

« umowa o swiadczenie ustlugi abonament telefoniczny ( (...)) z dnia 21 listopada 2011 r. wraz z
cennikiem i regulaminem, k. 14-16

« przestuchanie pozwanego — plyta CD.
+ przestuchanie swiadka J. R. (2) — plyta CD

Po blizej nie okreslonym czasie od zawarcia umowy pozwany otrzymal note obciazeniowa i wowczas skontaktowal sie
z Powiatowym Rzecznikiem Konsumentéw w K.. Jednoczeénie do wskazanego momentu powdd nie otrzymat zadnych
innych dokumentéw lub faktur od powddki. Wtedy dopiero dowiedzial sie, ze faktycznie zawarl umowe z innym
operatorem niz (...) S.A.

Dowod:
« przestuchanie pozwanego — plyta CD.
« przestuchanie swiadka J. R. (2) — plyta CD

W dniu 14.02.2012 r. (...) SA wystawila na pozwanego note obciazeniowa na kwote 290 zl tytulem kwoty
wyréwnawczej, wyliczonej jako réznica miedzy oplata aktywacyjna przewidziana w cenniku dla umowy zawartej na
czas nieoznaczony, a oplata aktywacyjna okreslona w cenniku dla umowy zawartej na czas okre$lony dla wybranej
taryfy i rodzaju dostepu. Powolywala sie w niej na o§wiadczenie pozwanego w przedmiocie odstapienia od umowy,
jako zlozone po przekroczeniu terminu 10 dni od zawarcia umowy.

Brak jest potwierdzenia nadania w/w Noty na adres pozwanego, pozwany przyznal, Ze note otrzymal.



Dowéd :
« nota obcigzeniowa, k. 16,
« przestuchanie pozwanego — plyta CD

Pozwany zglosil Powiatowemu Rzecznikowi Konsumentéw w K. naruszenie intereséw konsumentéw. W pismie
skierowanym do (...) SA z dnia 28.09.2012 r. Powiatowy Rzecznik Konsumentéw w K. poinformowata (...) S.A,,
ze na skutek zawiadomienia przez tut. Rzecznika Konsumentéw UOKiK wszczal postepowanie o naruszenie poprzez
przez alternatywnych operatoréow telekomunikacyjnych zbiorowych intereséw konsumentéw przez stosowanie
nieuczciwej praktyk rynkowych. Pismo to pozostato bez odpowiedzi. Fakt wszczecia postepowania przez UOKiK zostal
potwierdzony przez ten organ pismem skierowanym do Powiatowego Rzecznika Konsumentéw. Jednocze$nie UOKiK
na skutek pisma tut. Sagdu z dnia 26.06.2013 r. poinformowal, ze sprawa przeciwko (...) S.A. jest w toku, z uwagi na
fakt, ze zebrany material dowodowy okazal sie niewystarczajacy do zakonczenia postepowania.

Dowdd :
+ pismo z dnia 28.09.2012 r. Powiatowego Rzecznika Konsumentéow w K. (k.37), (k.51).
+ pismo z dnia 23.05.2012 r. UOKIiK (k. 36),
+ pism z dnia 12.07.23 r. UOKiK (k.51).

W dniu 1 sierpnia 2012 roku pomiedzy (...) SA we W., jako cedentem, a (...) Sp. z 0.0. we W, jako cesjonariuszem,
zostala zawarta umowa przelewu wierzytelnosci nr (...). Na podstawie tej umowy cedent przelal na cesjonariusza
przystugujace mu wierzytelno$ci, wymienione w zalgczniku nr 1 do przedmiotowej umowy —ust. I pkt a i ust. II pkt 1.

Dowod:
« umowa przelewu wierzytelnosci z dnia 1 sierpnia 2012 r., k. 10-12.

(...) SA sformulowala adresowane - pozwanego pismo okreslone jako zawiadomienie o sprzedazy wierzytelno$ci,
zawierajace informacje o przelewie wierzytelnosci wobec pozwanego w kwocie 290 zl na powoda.

Dowod :

+ zawiadomienie o sprzedazy wierzytelnosci i wezwanie, k. 17.
Nastepnie sporzadzono wezwanie do zaplaty 290 zl w terminie 5 dni.
Dowod :

+ wezwanie wraz z potwierdzeniem nadania, k. 18.

* * ¥

Sad zwazyl, co nastepuje :

Powodztwo nie zastlugiwalo na uwzglednienie.

Zgodnie z art. 6 k.c. ciezar udowodnienia faktu spoczywa na osobie, ktora z tego faktu wywodzi skutki prawne. Normie
tej w warstwie procesowej odpowiadajg art. 3 k.p.c., zgodnie z ktérym strony zobowigzane sg przedstawia¢ dowody i
art. 232 k.p.c., wedlug ktdrego strony sa zobowiazane wskazywa¢ dowody dla stwierdzenia faktow, z jakich wywodza
skutki prawne.



Powo6d nie udowodnil swojego roszczenia ani co do zasady, ani co do wysoko$ci. Jako wierzyciel dochodzacy
zaspokojenia wierzytelno$ci powinien wykazaé podstawe (Zrodlo) zobowiazania pozwanego i jego wysoko$c.

Powod (...) Sp. z 0.0. we W. twierdzil, ze nabyl wierzytelnos¢ wobec pozwanego od (...) SA (poprzednia nazwa (...)
SA we W.)

W ocenie Sadu strona powodowa nie wykazala swej legitymacji czynne;j.

W pierwszej kolejnoSci nalezy zauwazy¢, ze powdd nie dowiddl istnienia nastepstwa prawnego pomiedzy (...) SA, z
ktbéra pozwany zawarl umowe z dnia 10 listopada 2011 1., a (...) SA., od ktorej kupil wierzytelno$ci, czy tez zmiany
nazwy tego podmiotu. Juz cho¢by z tego powodu powddztwo podlegalo oddaleniu.

Gdyby nawet przyjac (co jednak nie moze mie¢ miejsca), ze powdd w/w nastepstwo wykazal, to nalezy zauwazy¢,
ze zgodnie z art. 509 k.c., regulujacym sprzedaz wierzytelnosci oznaczonej co do tozsamosci, dla skutecznosci takiej
transakcji konieczne jest precyzyjne oznaczenie przenoszonej wierzytelnosci.

Tymczasem w przedlozonej przez powoda kopii umowy cesji nie zostala wskazana wierzytelno$¢ wobec pozwanego.
Tre$¢ umoéw wskazuje, ze byla ona obudowana zalagcznikami, w tym zalgcznikiem nr 1, zawierajacym wykaz
przelewanych wierzytelnosci, ktérych to zalacznikow powod jednak nie przedlozyl, choéby w formie wydruku.
Powyzsze wskazuje, ze strona powodowa nie przedlozyla Sadowi calej umowy cesji, na ktora sie powolala, co z kolei
powodowaloby uznanie przedlozonego dokumentu za niespelniajacy wymogdéw dowodu wiarygodnego i nie budzacego
watpliwosci. To za$ stawialoby pod znakiem zapytania twierdzenia powoda i zasadno$¢ jego zadania, bowiem umowa
bez zalacznikow jest niekompletna, a to dyskwalifikuje przedlozone umowy jako stanowiace podstawe do nabycia
wierzytelno$ci wobec pozwanego.

Przedlozona przez powoda umowa cesji nie wskazuje zatem na istnienie wierzytelno$ci wobec pozwanego.

Wobec powyzszego na marginesie juz tylko mozna dodac¢, ze przedstawiona przez powoda umowa o abonament,
zawarta przez pozwanego z (...) SA we W., jest takze niekompletna. Z jej tre$ci wynika bowiem, ze integralna jej cze$é
stanowi regulamin wykonywania usltugi przez (...) SA oraz cennik. Powo6d przedlozyt natomiast w/w umowe wraz
z cennikiem oraz regulaminem wykonywania ustugi abonament telefoniczny przez (...) SA, tj. regulaminem innym
niz ten, z ktérym zapoznanie sie pozwany w umowie potwierdzil. Ponadto przedstawione przez powoda cennik oraz
regulamin nie zawieraja pisemnej akceptacji klienta (rubryki, przeznaczone na podpis strony umowy o abonament
pozostaly niewypelnione). Powyzsze powoduje, ze przedlozony przez powoda dokument musialby zosta¢ uznany za
niespelniajacy wymogdéw dowodu wiarygodnego i nie budzacego watpliwosci.

Niezaleznie od powyzszego wypada wskaza¢, ze, jak zostalo wykazane zeznaniami powoda, ze dostawca ustug
telekomunikacyjnych (...) SA nie $wiadczyla na rzecz pozwanego zadnych ustug, w zwigzku z czym roszczenie o zaplate
kary umownej byto bezpodstawne (por. art. 65 ust. 6 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne).

Nadmieni¢ takze trzeba, ze powdd nie wykazal kiedy to pozwany odstapit od umowy — nie przedtozyl dokumentu, z
ktérego by wynikalo to odstapienie. Sad mial watpliwos$ci ktore to odstapienie od umowy bylo podstawa naliczenia
kary umownej oraz ze to odstapienie mialo miejsce rzeczywiscie po 10 dniach od zawarcia umowy. Jezeli przy zawarciu
umowy nie pozostawiono powodowi zadnych dokumentéw, to de facto nie zostal on pouczony zgodnie o prawie
odstgpienia od umowy. Nie jest wiec wcale pewne, ze odstgpienie od umowy nastapilo w warunkach o jakich twierdzi
powod.

Reasumujgc nalezy stwierdzic¢, ze w istocie powdd nie przedstawil zadnych dokumentéw zrédlowych wskazujacych
na podstawe, wysoko$¢ i sposob naliczenia naleznosci objetej pozwem. Za takie nie mozna bowiem uznac¢ takze
dokumentow prywatnych w postaci noty obcigzeniowej (...) SA i wezwania do zaplaty. Sad pozbawiony zostal zatem
mozliwosci jakiejkolwiek weryfikacji Zrodla i zakresu zobowiazania powoda.



Nie wiadomo de facto jak kwota 290 zl zostala wyliczona. Wysoko$¢ ta budzi watpliwosci Sadu albowiem ta kara
umowng3 jest naliczana w takiej samej wysoko$ci we wszystkich pozwach skladanych do tut. Sadu masowo, niezaleznie
od daty odstgpienia od umowy. Jezeli ta oplata jest faktycznie wyliczona proporcjonalnie do czasu pozostajacego do
zakonczenia umowy jak to zostalo stwierdzone w pozwie, to niemozliwym wrecz jest, aby w setkach spraw ten okres
byl taki sam i prowadzil do wyliczenia takiej samej oplaty. A wszystkie sprawy wytaczane przez (...) sp. z 0.0. obejmuja
takie samo zadanie zaplaty z kazdym razem 290 z}.

Powdd jest przedsiebiorca (sp6tka z ograniczong odpowiedzialnos$cia) korzystajacym z profesjonalnej obstugi prawne;.
Z tych wzgled6éw powinien by¢ §wiadomy zasad prowadzenia procesu cywilnego i wystepowania w nim w charakterze
strony aktywnej. Przypomnie¢ wypada, ze powdd nie moze sie powolywaé¢ przed Sadem na dokumenty, jezeli
nie zostaly przedstawione jako dowody w sprawie. Przedstawienie dowodéw w rozumieniu art. 3 k.p.c. i art.
232 k.p.c. oznacza w wypadku dowodéw z dokumentéw po prostu ich zlozenie do akta sprawy w zalaczeniu do
pisma procesowego albo podczas rozprawy. Zatem powdd, zastepowany przez zawodowego pelnomocnika, powinien
wykaza¢é sie nalezyta aktywnoscig dowodows i w zakresie dowodéw z dokumentéw powinien je przedlozyé Sadowi
wraz z pozwem. Skoro wiec, jak twierdzi, nabyl wierzytelnoé¢, co do ktbrej pierwotnym wierzycielem byla (...) SA,
mial blisko rok na przygotowanie pozwu. W przypadku zas braku dokumentéw uzasadniajacych roszczenie mogt i
powinien byl jeszcze przed wszczeciem procesu zwrocié sie do swojego kontrahenta z umowy cesji o przekazanie mu
dokumentéw niezbednych do dochodzenia roszczenia. Zaniechanie powoda w tym zakresie moze tylko zadziala¢ na
jego niekorzy$¢. Biorac pod uwage powyzsze uznaé nalezalo, ze powdd podczas niniejszego postepowania wykazat sie
calkowicie bierng postawa.

Sad uznal zatem, ze powdd nie wywigzal sie z cigzacego na nim obowiazku udowodnienia zasadnos$ci zgloszonego
roszczenia. Jako przedsiebiorca, zastepowany przez zawodowego pelnomocnika, nie udzwignatl ciezaru prowadzenia
procesu i prezentacji materialu dowodowego. Prowadzi to do wniosku, Ze zgloszone w pozwie zadanie nie zostalo
nalezycie udowodnione, co z kolei powoduje jego oddalenie.

Majac powyzsze na uwadze, Sad orzekl jak w sentencji wyroku.



