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WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 19 stycznia 2017 1.

Sad Rejonowy dla Wroclawia-Srodmieécia we Wroctawiu VIII Wydzial Cywilny w nastepujacym skladzie:
Przewodniczacy: SSR Grzegorz Kurdziel

Protokolant:Karolina Szewczyk

po rozpoznaniu w dniu 19 stycznia 2017 r. we Wroclawiu na rozprawie sprawy

z powodztwa B. B.

przeciwko (...) Spotka Akcyjna z siedziba w W.

o zaplate

I. zasadza od strony pozwanej (...) Spotka Akcyjna z siedziba w W. na rzecz powddki B. B. kwote 3.288 zl (trzy tysiace
dwiescie osiemdziesiat osiem zlotych);

II. oddala dalej idace powodztwo;
III. zasadza od powddki na rzecz strony pozwanej kwote 315,53 zl tytulem stosunkowego zwrotu kosztow procesu.

VIII C 157/16

UZASADNIENIE

Powodka B. B. dochodzila od strony pozwanej Spotki Akcyjnej (...) z siedzibg w W. zaplaty kwoty 4.700 zl, nadto
zadajac zwrotu kosztow procesu wedlug norm. W uzasadnieniu swojego zadania, sprecyzowanego podmiotowo i
przedmiotowo w toku procesu, powddka podala, ze dochodzi czeéci naleznoSci uiszczonych na rzecz strony pozwanej
tytulem wynagrodzenia za nauke jezyka angielskiego w szkole jezykowej. Wskazala, ze przerwala nauke w szkole
jezykowej z powoddw rodzinnych, z uwagi na gwaltowne pogorszenie sie stanu zdrowia jej matki, uniemozliwiajace
lub znacznie utrudniajace przejazdy powodki z G. do W.. Powddka wskazywala ponadto, Ze zostala podstepnie
wprowadzona w blad przy zawieraniu umowy, albowiem zapewniano ja, Ze istnieje praktyka przedluzania czasu, w
jakim mialy by¢ §wiadczone ustugi nauczania, podczas gdy okazalo sie, ze zgody na przedtuzenie nauki o czas ponad
3 miesigce szkola nie udziela, za§ powodce wyrazono zgode na przedluzenie o 2 miesigce, co nie byto dla powodki
zadowalajace. Powddka podniosla, ze po zakoniczeniu uméwionego czasu realizacji umowy zwrocila sie do strony
pozwanej o zwrot uiszczonej z gory kwoty za kurs jezykowy, napotykajac odmowe.

W odpowiedzi na pozew strona pozwana (...) Spotka Akcyjna z siedziba w W. wnioslta o oddalenie powodztwa w catoSci
i 0 zasadzenie kosztow procesu wedlug norm. Zarzucila, ze powodka ukonczyla pierwszy z umoéwionych poziomow
nauczania, ktéorego koszt wynosil 1.575 zl, pobrala podreczniki ze szkoly po 128 zl kazdy, jak tez skorzystala z ustugi
first class za cene 175 zl, natomiast zaprzestala uczeszczania do szkoly, za$ strona pozwana przez okres przewidziany
w umowie pozostawala w gotowoéci do §wiadczenia ustlug nauczania, ponoszac z tego tytutu koszty dzialalnosci oraz
obstugi multimediéw, z ktorych réwniez powddka mogta korzystaé przez internet. Pozwana zarzucita, ze powodka nie



wypowiedziala umowy, ktorej okres realizacji zostal przedluzony jedynie o 2 miesiace. Zarzucila takze brak legitymacji
czynnej po stronie powddki, twierdzac, Zze umowa byla finansowana przez matke powddki a nie przez sama powodke.

Sad ustalil nastepujqcey stan faktyczny:

W dniu 31 pazdziernika 2013 r. powodka B. B. zawarla z poprzednikiem prawnym strony pozwanej - Spdlka z
ograniczong odpowiedzialnoScia (...) z siedzibg w W. — umowe o $wiadczenie kursu jezyka angielskiego. Uslugi
nauczania mialy byé Swiadczone dla powo6dki w okresie 20 miesiecy, pomiedzy 7 listopada 2013 r. a 7 lipca 2015 1.,
we W. przy ul. (...). Ustalono, ze powddka skorzysta z ushugi first class w dniu 7 listopada 2013 r. za wynagrodzeniem
175 z1, a nadto bedzie korzystala z poziomdéw nauczania poczawszy od drugiego, przy czym ceny za kolejne poziomy
ustalono na: 2. poziom — 1.575 zl, 3. poziom — 1.386 zl, 4. poziom — 1.150 zl, poziomy od 5. do 7. — po 394 zl, przy
czym zastosowano rabat, zmniejszajac sume do zaplaty do kwoty 5.294 zl. Zgodnie z § 3 pkt 14 warunkéw umowy,
uczniowi przyshugiwalo prawo do wypowiedzenia umowy w formie pisemnej zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego
o zleceniu, zzachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia. § 3 pkt 16 zastrzegat dla wszelkich zmian umowy
forme pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci. Nadto zawieral norme, iz ,o$wiadczenia co do tre$ci umowy
zlozone drogg faksowg lub elektroniczng nie wywoluja skutkéw prawnych.

Dowod: - umowa z dnia 31 pazdziernika 2013 r. — k. 20, 33

Regulamin ucznia niepublicznej placowki o$wiatowej (...), w ktorej to placowce mial byé¢ Swiadczony kurs,
przewidywal w § 3, ze zalecana Srednia intensywno$¢ w trakcie kursu to 4 zajecia tygodniowo, co gwarantuje efektywne
wykorzystanie wszystkich zajeé¢ oraz rezerwy czasowe w postaci min. 2 tygodni w skali kazdego poziomu potrzebnych
na powtoérzenie materiatu albo wystgpienia losowych zdarzen w trakcie kursu.

Dowod: -regulamin ucznia — k. 34

Poczatkowo umowa miala by¢ sfinansowana z kredytu na zakup ustug, w ramach umowy kredytowej zawartej przez
matke powodki T. B. z (...) Bank S.A. z siedziba we W., jednakze po odstapieniu od umowy kredytu przez T. B.,
powodka wplacila calo$é uzgodnionej ceny za kurs gotowka, ktora w ramach darowizny (prezentu) wreczyla jej matka,
przy czym kwota 252 zt zostala przez powddke uregulowana z gory gotébwka w dniu podpisania umowy.

Dowod: - umowa o kredyt — k. 21-23,33

- paragon

- przestuchanie powo6dki na rozprawie w dniu 22 listopada 2016 r. — k. 99

Powodka skorzystala z ushugi first class, ukoniczyla 2. poziom i wreczono jej dwa podreczniki.
Bezsporne

Po podpisaniu umowy stan zdrowia matki powodki gwaltownie sie pogorszyl. Obok istniejacego dotychczas stanu
otepienia umiarkowanego z objawami depresyjnymi, u matki powodki wystapily objawy glebokiego otepienia w
zwigzku z choroba Alzheimera. Powodka z tej przyczyny byla zmuszona zamieszkaé w G. w mieszkaniu matki,
ktéra, pomimo, ze wymagala opieki, nie chciala przeprowadzi¢ sie do W.. Powbédka w 2014 r. wszczela wprawdzie
postepowanie o ubezwlasnowolnienie swej matki T. B., jednak orzeczenie uwzgledniajace ten wniosek uprawomocnito
sie dopiero w kwietniu 2015 r.

Dowdd: - karta informacyjna z 7.2.2011 1. — k. 63-64,
- zadwiadczenie lekarskie z dnia13.11.2014 — k. 42

- postanowienie Sadu Okregowego w Legnicy z 18.03.2015 w sprawie



INs 381/14 — k. 39
- przestuchanie powodki -

Powodka zglaszala kilkakrotnie w szkole, iz ma trudnoéci z regularnym uczeszczaniem na zajecia, z uwagi na to, ze
pogorszyt sie gwaltownie stan zdrowia jej matki, co spowodowato, ze powodka musiala ograniczy¢ wyjazdy z G. do
W.. Powoddka zwrdcila sie z prosba o umozliwienie jej odbywania kursu w pdzniejszym, nieokre$§lonym kalendarzowo
terminie, jednakze udzielono jej zgody na przedluzenie kursu jedynie o 2 miesigce, informujgc powodke, iz jest to
maksymalny okres przedluzenia kursu, zwyczajowo przyjety w szkole.

Dowod: - printscreen programu komputerowego (...) k. 62

- zeznania Swiadka K. D. na rozprawie w dniu 22 listopada

2016 r. — k. 99

- przestuchanie powo6dki na rozprawie w dniu 22 listopada 2016 r. — k. 99

Powddka do chwili wniesienia pozwu nie skladala oé§wiadczenia zawierajacego literalne odstgpienie od umowy o nauke
badz wypowiedzenie takiej umowy, natomiast pismem z dnia 25 pazdziernika 2015 r. zwrdcila sie do strony pozwanej
o zwrot §rodkéw wplaconych za kurs, po uprzednim dziataniu za poérednictwem Prezesa Oddzialu we W. Federacji
(...). Strona pozwana odmowila zaplaty, podnoszac, ze pozostawala w gotowosci ze Swiadczeniem ustug, ponoszac
koszty funkcjonowania szkoly, a nadto, ze czeSciowo umowa zostala faktycznie zrealizowana.

bezsporne
Sad zwazyl, co nastepuje:
Powddztwo zashugiwalo na uwzglednienie w przewazajacej czeSci.

Umowe laczaca strony nalezalo zakwalifikowaé jako umowe nienazwana o Swiadczenie ustug, do ktorej zastosowanie
— na podstawie art. 750 k. c. — maja odpowiednio przepisy o zleceniu. Przepis art. 746 k. c. stanowi, ze dajacy
zlecenie moze je wypowiedzie¢ w kazdym czasie. Powinien jednak zwr6cié przyjmujacemu zlecenie wydatki, ktdore ten
poczynil w celu nalezytego wykonania zlecenia, w razie odplatnego zlecenia obowigzany jest uisci¢ przyjmujacemu
zlecenie cze$¢ wynagrodzenia odpowiadajaca jego dotychczasowym czynno$ciom, a jezeli wypowiedzenie nastgpito
bez waznego powodu, powinien takze naprawi¢ szkode.

Postepowanie dowodowe nie potwierdzilo przytoczonej w pozwie okolicznoSci, jakoby powodka, zawierajac umowe,
dzialala pod wplywem bledu wywolanego podstepem pracownika strony pozwanej co do mozliwo$ci zawieszenia
wykonywania umowy. A zatem umowa zostala skutecznie zawarta i nie byla dotknieta niewazno$cia. Natomiast,
zdaniem Sadu, powoddka nie powinna zosta¢ obciazona nalezno$ciami za niewykorzystane ustugi i towary.

Zgodnie z art. 60 k.c., z zastrzezeniem wyjatkow w ustawie przewidzianych, wola osoby dokonujacej czynno$ci prawne;j
moze by¢ wyrazona przez kazde zachowanie sie tej osoby, ktére ujawnia jej wole w sposéb dostateczny, w tym réwniez
przez ujawnienie tej woli w postaci elektronicznej (o§wiadczenie woli).

Przewidziana w umowie forma pisemna dla zlozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu nie zostala zastrzezona pod
rygorem niewaznoSci, gdyz rygor taki dotyczyl wylacznie o§wiadczen o zmianie warunkéw umowy. Zdaniem Sadu,
zachowanie sie powodki, w szczegblnos$ci zlozenie wniosku o bezterminowe zawieszenie wykonywania umowy oraz
zaprzestanie przez powddke uczeszczania na zajecia — pomimo niewyrazenia zgody na takie rozwigzanie — powinno —
najpdzniej po uplywie 2-miesiecznego okresu, na jaki umowa zostata jednostronnie przedtuzona — zosta¢ zrozumiane
jako wypowiedzenie umowy, zwlaszcza w kontekécie wystapienia przez powddke — za posrednictwem Prezesa
Federacji (...) Oddzialu we W. — o zwrot oplaty za kurs.



Sad dal wiare wersji podawanej przez powodke, ktdra to wersja znalazla odzwierciedlenie w zeznaniach §wiadka K. D.
jak tez w treSci printscreenu z programu komputerowego do obstugi uczniéw szkoly, iz zgltaszala ona wielokrotnie, ze
istnieje nowa przeszkoda, nieistniejgca w dacie zawierania kontraktu, ktora znacznie utrudniala korzystanie powodce
z pelni Swiadczen. W ocenie Sadu, przeszkoda ta — gwaltowne pogorszenie sie stanu zdrowia matki, potwierdzone
dokumentacja medyczna i uprawdopodobnione okoliczno$cia ostatecznego ubezwlasnowolnienia matki powodki z
powodu choroby Alzheimera — spowodowala, ze powbddka nie mogla korzysta¢ z zaje¢ w rozmiarze i w sposéb
sugerowany przez Szkole w § 3 regulaminu ucznia (k. 34). OkolicznoSci te nie byly zawinione przez powodke, ktora
nie mogla ich przewidzie¢ w chwili zawierania umowy. Podkre$li¢ przy tym nalezy, iz zarzut strony pozwanej, ze
umozliwiala korzystanie z uslug multimedialnych przez internet, jest chybiony, jako ze podstawa nauczania byl,
zgodnie z umowa jak i dla samej powddki, fizyczny udzial w lekcjach.

Zastrzezenie formy pisemnej dla o§wiadczenia o wypowiedzeniu mialo jedynie walor dowodowy, jednakze obie strony
wnosily o przestuchanie §wiadkéw na okolicznoéci, ktore mialy znaczenie dla oceny zaistnienia wypowiedzenia umowy
przez powddke.

Podlegalo oddaleniu zadanie zaplaty w odniesieniu do nalezno$ci za ushugi, ktére bezspornie zostaly wykorzystane
przez powodke i towary jej przekazane, tj. wynagrodzenia za poziom 2. nauczania jezyka, (1.575 z1), za ustuge first
class (175 z1) i ceny za 2 podreczniki (2x128 z}), przy uwzglednieniu nadto, iz z tego tytulu powo6dka juz przy wniesieniu
pozwu pomniejszyla zadanie w pewnym zakresie, wnoszac o zaplate kwoty 4.700 zl a nie o zaplate rownowartosci calej
uiszczonej ceny 5.294 zl.

5.294 7} — (1575 z} + 175 zt + 128 z} + 128 z}) = 3.288 z}

Odnoénie zarzutu, iz strona pozwana poniosta koszty utrzymania przedsiebiorstwa w gotowos$ci do §wiadczenia ustug,
nalezato go uznac za nieudowodniony co do wysoko$ci. Z tresci przytoczonego powyzej przepisu art. 746 k.c. wynika,
iz strona pozwana moglaby zatrzymac takze pewne kwoty tytulem wydatkéw faktycznie poniesionych do chwili
wypowiedzenia, jednakze ciezar wykazania wysokoéci tych wydatkdow spoczywal na stronie pozwanej i z obowigzku
wynikajacego z art. 6 k.c. w tym kontekScie strona pozwana sie nie wywiazala nalezycie.

Jako bezzasadny Sad ocenil réwniez zarzut braku legitymacji czynnej po stronie powodki. Powodka od poczatku
procesu wystepowata w imieniu wlasnym, dochodzac zaplaty na swoja rzecz. Na rozprawie w dniu 22 listopada 2016
r. powddka o$§wiadczyla wprawdzie, ze wnosi pozew w imieniu i na rzecz swojej ubezwlasnowolnionej matki, jednakze
nie dokonala zmiany podmiotowej powodztwa w formie pisemnej — pomimo wezwania jej do usuniecia tego braku
pod rygorem uznania bezskuteczno$ci czynnoéci procesowej. W wyznaczonym terminie powodka nie dokonala takiej
zmiany, a zatem na chwile zamkniecia rozprawy to powo6dka, a nie jej matka, byla strong procesu. Legitymacja czynna
powddki wynikata z faktu, iz to ona byla strona umowy, co jednoznacznie wynika z tresci. To powodka podpisywala
umowe o nauke i byla traktowana réwniez w toku realizacji jako strona umowy. Pieniadze przez nig wydane na kurs
pochodzily w istocie z darowizny otrzymanej od matki.

Stad orzeczono jak w pkt. I i II wyroku. Zawarte w wyroku postanowienie o kosztach procesu znajduje podstawe art.
98 § i1 2 k.p.c. oraz w przepisach wyznaczajacych wysoko$¢ stawek wynagrodzenia radcy prawnego, obowigzujacych
w dacie wniesienia pozwu. Przy stosunkowym rozdzieleniu kosztéw przyjeto, ze powddka wygrala proces w 70 %.
Powodka poniosta 100 zt oplaty od pozwu (pozostale 150 zl podlega zwrotowi na podstawie art. 80 ust. 2 ustawy o
kosztach sadowych w sprawach cywilnych), za$ strona pozwana 600 zt kosztéw wynagrodzenia pelnomocnika — radcy
prawnego, 17 zt oplaty skarbowej od pelnomocnictwa, 668,10 zl kosztéw przejazdu pelnomocnika strony pozwanej do
Sadu — w oparciu o spis tych kosztow.

100 z} x 70% = 70 z}

1285,10 z x 30 % = 385,53 z}



385,53 zt — 70 zt = 315,53 z1

A zatem pozostaje na niekorzy$¢ powodki do zaplaty kwota 315,53 zl na rzecz strony pozwanej, o czym orzeczono jak
w pkt. ITI wyroku.



