Sygnatura akt I Cupr 133/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

W., dnia 10-05-2013 r.

Sad Rejonowy dla Wroclawia-Srodmieécia we Wroctawiu I Wydzial Cywilny w nastepujacym skladzie:
Przewodniczacy:SSR Agnieszka Mekal
Protokolant:Paulina Zwolak

po rozpoznaniu w dniu 10-05-2013 r. we (...)
na rozprawie

sprawy z powodztwa (...) S.a.r.l. z siedziba w L.
przeciwko E. A.

o zaplate

oddala powddztwo.

Sygnatura akt I C upr 133/13

UZASADNIENIE

Pozwem wniesionym w dniu 25 stycznia 2012 r. strona powodowa (...).a r.l. z siedzibg wL. wniosla o zasadzenie od
pozwanego E. A .kwoty 379 zl wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od kwoty 79 zt od dnia 1 maja 2009 r. do
dnia zaplaty oraz od kwoty 300 zt od dnia 15 maja 2009 r. do dnia zaplaty wraz z kosztami procesu, w tym kosztami
zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu powyzszych zadan strona powodowa wniosla, ze na podstawie umowy cesji przejela od firmy (...)+
(...) sp. z o.0.wierzytelnoé¢ wzgledem pozwanego, zwigzanego z zawarta umowa abonamentowa. (...).a r.l. z siedziba
wL.wskazala, iz dochodzi od pozwanego zaplaty za wykonywane ustugi w kwocie 379 zl zgodnie zalgczonym do umowy
przelewu wierzytelno$ci z dnia 30 marca 2011 r. czeSciowym wykazem wierzytelno$ci.

W dniu 29 lutego 2012 r. Sad Rejonowy (...) wydal nakaz zaptaty w elektronicznym postepowaniu upominawczym, w
ktorym uwzglednil zadanie strony powodowej w calosci.

Wobec skutecznego zlozenia przez pozwanego sprzeciwu, Sad Rejonowy (...), postanowieniem z dnia 2 maja 2012
roku stwierdzil utrate mocy nakazu zaplaty w catosci i przekazal do tut. Sadu rozpoznanie niniejszej sprawy.

Pozwany w sprzeciwie wnibst o oddalenie powodztwa w catoSci oraz obcigzenie strony powodowej kosztami procesu.

W uzasadnieniu powyzszych zadan E. A. wskazal, iz strona powodowa dochodzi nienaleznych kwot, nie precyzujac
ponadto co w rzeczywisto$ci zostalo nimi objete. Pozwany wskazal, ze terminowo uiszczal wszelkie platnoéci
zwiazane z realizowana na jego rzecz usluga telekomunikacyjna. Oplate za antene satelitarna w wysokoSci 1 zl
wbrew twierdzeniom strony powodowej ui$cil w dniu 27 maja 2009 r., oplate abonamentowa za styczenn 2009 r. w
wysokosci 79 zt uiécil w dniu 27 stycznia 2009 r., natomiast kara umowna w kwocie 299 z} zostala na niego nalozona
bezpodstawnie.



Pozwany wskazal, ze rozliczenie abonamentu na dzieh 2 lutego 2009 r. zostalo potwierdzone pismem Pionu
(...JAbonentow (...) (...) sp. z 0.0.z dnia 4 lutego 2009 .

Zgodnie z aneksem do umowy o abonament, umowe zawierano na okres minimalny — 13 miesiecy, a wczeSniejsze
rozwigzanie umowy pociggalo za soba obowiazek zaplaty na rzecz poprzednika prawnego powoda kary umownej
w wysokosci 299 zL. Umowe zawarto w dniu 13 czerwca 2007 r. a pozwany w dniu 17 paZzdziernika 2008 r. wyslal
do operatora telewizyjnego pismo rozwigzujace umowe ze skutkiem na dzieh 31 stycznia 2009 r. (...)(...) sp. z
o.0.potwierdzila otrzymanie rezygnacji z umowy oraz poinformowala o jej rozwigzaniu zgodnie z postanowieniami
regulaminu. Ponadto pozwany wskazal, iz po zlozeniu o§wiadczenia o rozwigzaniu umowy, w dniu 29 stycznia 2009
r. przeprowadzil rozmowe telefoniczna z przedstawicielem operatora, M. N., podczas ktérej wyrazil zgode na zawarcie
nowej umowy w ramach promocji ,,(...)jednakze w dniu 6 lutego 2009 r. wystat do (...) (...) sp. z 0.0.pismo informujace
o odstgpieniu przez niego z tejze umowy .

W odpowiedzi na sprzeciw (...).a r.l. z siedziba w(...)podtrzymala dotychczasowe stanowisko w sprawie, wnoszac o
zasadzenie na jej rzecz kwoty 379 zl wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od kwoty 79 zt od dnia 1 maja 2009
r. do dnia zaplaty oraz od kwoty 300 zt od dnia 15 maja 2009 r. jak i kosztow procesu, w tym kosztow zastepstwa
procesowego wedlug norm przepisanych .

Strona powodowa wskazala, iz dochodzone w niniejszym postepowaniu naleznoSci obejmuja wierzytelno$c
przystugujaca pierwotnie jej poprzednikowi prawnemu (...) (...) Spolka Akcyjna, a ktéra nabyta na podstawie umowy
cesji z dnia 30 marca 2011 .

W sklad dochodzonej kwoty wchodzi nieuregulowana przez pozwanego oplata abonamentowa nr (...)z dnia 16 kwietnia
2009 1. z terminem platnoéci okreslonym na dzien 30 kwietnia 2009 r. w wysokoSci 79 zl, naleznos§é wynikajaca z noty
karnej nr (...)O.z dnia 30 kwietnia 2009 r. z terminem platnosci uplywajacym w dniu 14 maja 2009 r. na kwote 299
z} jak i wynikajaca z noty nr (...)wystawionej w tej samej dacie i takze platnej na dzien 14 maja 2009 r. obejmujacej
platno$é za antene satelitarna w kwocie 1 zl.

Sad ustalil nastepujqcey stan faktyczny:

W dniu 13 czerwca 2007 r. pozwany E. A.zawarl umowe o abonament telewizyjny P. (...)+ o numerze abonenckim
(...). Zgodnie z trescia art. 1 aneksu do umowy, zostala ona zawarta na trzynastomiesieczny minimalny okres. Oprocz
sprzetu wskazanego w umowie i regulaminie, pozwany otrzymat od operatora do bezplatnego uzytkowania zestaw
zawierajacy antene satelitarng oraz konwerter do odbioru sygnalu cyfrowego (art. 3 aneksu do umowy). Zgodnie z
postanowieniami aneksu (art. 4) w wypadku rozwigzania umowy z winy abonenta przed uplywem 13 miesiecy od daty
zawarcia umowy, na pozwanego miala zosta¢ nalozona przez operatora (...)kara umowna w wysoko$ci 299 zl.

Dowody: umowa o abonament z dnia 13.06.2007 wraz z aneksem i potwierdzeniem zgodnos$ci danych - k. 32-34.

W dniu 17 pazdziernika 2008 r. pozwany E. A.polecona przesytka pocztowa wystal do (...) (...) sp. z o.o.w
W.oéwiadczenie o rozwigzaniu umowy na dostawe programoéw i wynajem sprzetu ze skutkiem na dzien 31 stycznia
2009T.

W odpowiedzi na decyzje o rezygnacji pozwanego z umowy o abonament (...) (...) sp. z 0.0.w W.wskazala, iz nastapi
to zgodnie z postanowieniami regulaminu. Réwnoczeénie spotka poprosila pozwanego o kontakt ze specjalng linig
telefoniczna.

Dowody: o$§wiadczenie z dnia 17.10.2008 r. 0 wypowiedzeniu umowy — k. 59, potwierdzenie nadania przesylki z dnia
17.10.2008 r. — k. 60; pismo (...)z dnia 29.10.2008 r. — k.61.

Przedstawiciel (...)(...) sp. z 0.0.w W.odby}l w dniu 29 stycznia 2009 r. rozmowe telefoniczna z E. A., podczas ktorej
pozwany wyrazil zgode na zawarcie nowej umowy w ramach promocji ,,(...)



Celem potwierdzenia postanowiefi umowy, operator telewizyjny przeslal pozwanemu regulamin akcji promocyjne;j
(...) +”. Zgodnie z jego postanowieniami pozwany miat zosta¢ zwiazany umowa abonamentowa do dnia 31 lipca
2010 r. W ramach umowy pozwany otrzymal mozliwo$¢ zakupu za kwote 49 zl uzywanego terminalu cyfrowego
wraz z wyposazeniem, do ostatniego dnia pierwszego pelnego miesiaca kalendarzowego okresu minimalnego. Okres
minimalny trwal 18 miesiecy, tj. do dnia 31 lipca 2010 r., oplata abonamentowa za okres dziewieciu pierwszych
miesiecy zostala obnizona z 40 zl na 20 z1. W wypadku rozwigzania umowy z winy abonenta przed uplywem okresu
minimalnego, na powoda miala zostaé¢ nalozona przez operatora kara umowna w wysokoéci 299 zt.

Dowody: zapis rozmowy z dnia 29.01.2009 r. — k. 62; regulamin ,,(...)z dnia 29.10.2008 r. — k.61.

Operator telewizyjny pismem z dnia 4 lutego 2009 r. poinformowat E. A., Ze na jego koncie abonenckim za okres do
dnia 2 lutego 2009 r. nie znajduja sie zadne zaleglo$ci. Ostatnia platno$¢ abonamentowa za okres od dnia 2 stycznia
do dnia 2 lutego 2009 r. zostala uregulowana w caloéci. Rdbwnoczesnie wskazano, ze za biezacy okres tj. za luty 2009
r. pozwany powinien uiéci¢ oplate abonamentowa w wysokoéci 30 zk.

Dowdd: rozliczenie na dzien 2.02.2009 — k. 58..

Pozwany pismem z dnia 5 lutego 2009 r., wystanym w dniu 6 lutego 2009 r. poinformowat (...)(...) sp. z 0.0.w W., ze
nie wyraza zgody na korzystanie z oferty promocyjnej ,(...) , podtrzymujac tre$¢ pisma z dnia 17 pazdziernika 2008 r.

Dowody: pismo z dnia 5.02.2009 r. o0 wypowiedzeniu umowy — k. 63, potwierdzenie nadania poleconej przesylki z
dnia 6.02.2009 r. — k. 64.

W dniach 11 lutego 2009 r. 18 kwietnia 2009 r., 23 czerwca 2009 r., oraz 23 listopada 2009 r. pozwany
sporzadzil szereg pism skierowanych do (...) (...) sp. z 0.0.Wskazal w nich, ze pomimo zlozenia o§wiadczenia woli
o wypowiedzeniu umowy, spo6lka zglasza wobec niego roszczenia finansowe, jak rowniez iz z tego powodu od dnia
1 lutego 2009 kilkukrotnie odmoéwiono mu przyjecia zwrotu dekodera, a ktérej to czynno$ci ostatecznie dokonal w
dniu 11 maja 2009 r. Pozwany wskazal rowniez na tre$¢ doreczonego mu w dniu 4 lutego 2009 r. pisma operatora,
wskazujacego, iz na jego koncie abonenckim nie figuruja zadne zalegloéci, a pismem z dnia 5 lutego 2009 r.
zlozyl przewidziane w ustawie o z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnoSci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny o§wiadczenie o odstgpieniu od umowy.

Dowody: pismo z dnia 11.02.2009 r.— k. 66; pismo z dnia 18.04.2009 r.— k. 67; pismo z dnia 23.06.2009 r.— k.68-69;
pismo z dnia 23.11.2009 r.— k. 71. plik potwierdzen nadan tychze przesylek — k. 73-75.

W dniu 30 marca 2011r. (...).ar.l. z siedziba w L.zawarla z (...) (...) sp. z 0.0.z siedziba w W.umowe uszczegblawiajaca
umowe przelewu wierzytelnoS$ci z dnia 18 grudnia 2009 r. Na podstawie umowy z dnia 30 marca 2011 r. strony objely
umowa sprzedazy wierzytelno$ci wskazane w zalaczonej do niej liScie wierzytelnoéci

Dowody: umowa szczegétowa z dnia 30.03.2011 r. — k. 37, czeSciowy wykaz wierzytelno$ci do umowy o przelew
wierzytelnoéci z dnia 30.03.2011 1. — k.43.

Na podstawie ustalonego stanu faktycznego, Sqd zwazyl co nastepuje:
Powodztwo zastugiwalo na oddalenie w calosci.

Z poczynionych przez Sad ustalen faktycznych wynika, ze $§wiadczenie pozwanego, ktérego spelnienia strona
powodowa dochodzila w niniejszym postepowaniu, stanowilo zadanie zaplaty naleznosci wynikajacych z umowy
abonamentowej nr (...)zawartej przez pozwanego E. A.z ,(...)(...) sp. z0.0.z siedziba w W, a ktére w dniu 30 marca 2011
r. zostaly cedowane na rzecz strony powodowej (...).a r.l. z siedziba w L.. Fakt dokonania przez wskazane wyzej strony
umowy cesji, wykazany stosownymi dokumentami dla pozwanego oraz powodowej spotki pozostawal bezsporny.



Z dokumentéw przedlozonych przez strone powodowa wynika, iz pozwanego oraz poprzednika strony powodowej
»(...)(...) sp. z 0.0.z siedzibg w W.lgczyla zawarta w dniu 13 czerwca 2007 r. umowa abonamentowa o numerze
abonenckim (...), ktéra zgodnie z postanowieniami aneksu w wypadku rozwigzania z winy abonenta przed uplywem 13
miesiecy od daty zawarcia umowy, nakladala na powoda obowiazek uiszczenia kary umownej w wysokosci 299 zt. Jak
wynika z przedlozonego przez pozwanego pisma z dnia 17 pazdziernika 2008 r. (nadanego w tym samym dniu listem
poleconym) pozwany E. A.przestaldo (...)(...) sp. z0.0.w W.o§wiadczenie o rozwigzaniu umowy na dostawe programéw
i wynajem sprzetu ze skutkiem na dzien ustalony wedle tresci regulaminu §wiadczenia ustug, tj. na dzien 31 stycznia
2009 r. O$wiadczenie to zostalo przyjete do wiadomosci przez operatora telewizyjnego, i w jego nastepstwie spotka
(...)(...)podjela z pozwanym pertraktacje zmierzajace do kontynuacji $wiadczenia ustug. Sad zwazyl, ze przedmiotowe
o$wiadczenie zostalo zlozone w sposéb w pelni prawidlowy. Majac na uwadze, iz pozwany w dniu 13 czerwca 2007 r.
zawarl umowe na trzynastomiesieczny minimalny okres, o§wiadczenie o rezygnacji z korzystania ustug zostalo zlozone
po uplywie terminu, w czasie ktérego zgodnie z trescig art. 4 aneksu do umowy mozna byloby nalozy¢ na pozwanego
obowiazek zaplaty kary umownej. Ponadto, jak wynika z tresci przedlozonych przez E. A.pism, od dnia 1 lutego 2009
r. w wykonaniu obowiazkéw zwiazanych z rezygnacja z umowy, pozwany usitowal zwréci¢ poprzednikowi prawnemu
spolki powodowej zestaw do odbioru telewizji — dekoder, a co nastgpilo w dniu 11 maja 2009 r.

W chwili zakonczenia §wiadczenia ustug, jak wynika z pisma operatora z dnia 2 lutego 2009 r., wskazujacego, iz na
jego koncie abonenckim nie figuruja zadne zalegloSci, a poprzednie comiesieczne oplaty w wysokosci 79 zl zostaly
w caloSci uregulowane, pozwany nie posiadal zadnych zaleglo$ci w platnoSciach na rzecz (...)(...) sp. z 0.o.w W..
Pismo to wskazywalo jednak, ze pozwany obowigzany jest wnie$¢ biezaca oplate abonamentowg w wysoko$ci 30
zlotych. Sad zwazyl, iz wskazang oplate za miesigc luty 2009 r. wigza¢ nalezy z zawarta przez powoda w dniu 29
stycznia 2009 r. nowa umowa w ramach promocji ,(...). Do zawarcia przedmiotowej umowy doszlo przy wykorzystaniu
§rodkéw porozumiewania sie na odleglo$¢ w ujeciu art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych
praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnoéci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny, tj. w drodze
rozmowy telefonicznej. Jak wynika z jej zapisu, jak i postanowien przestanego nastepczo pozwanemu regulaminu
$wiadczenia ustlug w ramach wskazanej promocji, pozwany mial przez okres minimalny zwigzania umowg oplacac
oplate w §redniomiesiecznej wysokos$ci 30 zI (umowa zawarta zostala na 18 miesiecy, tj. do dnia 31 lipca 2010 1., a
oplata abonamentowa za okres dziewieciu pierwszych miesiecy zostala obnizona z 40 zl na 20 zl.). Zadaniem Sadu
W niniejszej sprawie pozostawalo ustalenie, czy poprzednik prawny strony powodowej (...) (...) sp. z 0.0.w W.byl
uprawniony do dochodzenia tak wyliczonej oplaty abonamentowe;j jak i oplat z tytulu kary umownej i zwrotu anteny.

Zgodnie z treScig art. 7. ust. 1 w zw. z ust. 3 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. 0 ochronie niektérych praw konsumentéw
oraz o odpowiedzialnoS$ci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny konsument, ktory zawarl umowe na
odlegloé¢, moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn, skladajac stosowne o$wiadczenie na piSmie w terminie
dziesieciu dni. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oS§wiadczenia przed jego uplywem, co implikuje
uznanie umowy za niezawartg, a konsument jest zwolniony z wszelkich zobowigzan. To, co strony $§wiadczyly, ulega
zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byla konieczna w granicach zwyklego zarzadu. Zwrot powinien
nastapi¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie czternastu dni. W sytuacji, gdy umowa obejmuje $§wiadczenie ustug
oczatek biegu terminu do odstapienia, wedle treci art. 10 ust. 1 ustawy liczy sie od dnia od dnia jej zawarcia..

Z treSci przedlozonego przez pozwanego pisma z dnia 5 lutego 2009 r., wynika, iz pismem tym poinformowal
(...)(...) sp. z 0.0.w W., o0 braku jego zgody na korzystanie z oferty promocyjnej ,,(...) W ocenie Sagdu o$wiadczenie to
nalezy interpretowad, tak, ze wola strony umowy (pozwanego) pozostawalo zlozenie o§wiadczenia woli o odstapieniu
od zawartej w dniu 29 stycznia 2009 r. umowy abonenckiej. Taki wynik wykladni o$wiadczenia woli pozwanego
potwierdza zawarte w przedmiotowym piSmie wskazanie, ze E. A.podtrzymuje tre$¢ pisma z dnia 17 pazdziernika
2008 r. tj. wnosi o zaprzestanie §wiadczenia uslug telewizyjnych na jego rzecz.

Zgodnie z treécig art. 10 ust. 3 ustawy o ochronie niektérych praw (...), jezeli strony nie umoéwily sie inaczej,
prawo odstgpienia od umowy zawartej na odleglo$¢ nie przystuguje konsumentowi w wypadkach $wiadczenia ustug
rozpoczetego, za zgoda konsumenta, przed uplywem terminu do odstapienia od umowy. Na podstawie zebranego
materialu dowodowego nie sposob uznaé, iz pozwany wyrazit zgode na §wiadczenie uslug pomiedzy data zawarcia



umowy w drodze komunikacji telefonicznej, a uplywem 10 dni od tejze daty. Nagranie dokumentujace przebieg
rozmowy i zwarcie umowy, nie zawiera stosownego wskazania. Tym samym nalezy uznad, iz istnienie przesltanki zgody
konsumenta (pozwanego), mogacej implikowaé brak mozliwoSci wypowiedzenia umowy, nie zostalo w niniejszym
postepowaniu wykazane, a ciezar jej dowiedzenia, w my$l art. 6 k.c. w zw. art. 232 k..p.c. cigzyl na stronie powodowe;j.

Sad, zwazajac na powyzsze okolicznosci, uznal, Ze nalozenie na powoda kar umownych i oplaty abonamentowej (i to
we wskazanej przez strone powodowa wysokosci 79zl, ktora obwigzywala w stosunku umownym trwajacym pomiedzy
13 czerwca 2007 . a dniem 31 stycznia 2009 r.) jak i oplaty za uzyczony sprzet pozostawalo w pelni bezpodstawne.
Ponadto jak wynika z niezaprzeczonych okoliczno$ci wskazanych w pismach wysytanych przez pozwanego, E. A.
usilowal w odpowiednim terminie dokona¢ zwrotu sprzetu, czego ostatecznie dokonat po uplywie kilku miesiecy .

Na marginesie nalez podkresli¢, iz dochodzone przez strone powoda nalezno$ci nie moga by¢ wigzane z realizacja
umowy z dnia 13 czerwca 2009 r. Jak wskazano wyzej, w ocenie Sadu pozwany w dniu 17 pazdziernika 2008 r. zlozyl
poprzednikowi prawnemu sp6tki powodowej prawidlowe o$wiadczenie odno$nie wypowiedzenia umowy z dnia 13
czerwcea 2007 T., a strona pozwana powinna zaprzestaé¢ §wiadczenia ustug telewizyjnych z koricem 31 stycznia 2009
I., tj. z dniem z ktérym wypowiedzenie stalo sie skuteczne. Okoliczno$¢ ta wprost potwierdza odpowiedz (...) (...) sp.
7 0.0.w W.z dnia 29.10.2008 r.

Majac na uwadze powyzsze, Sad oddalil powodztwo.



